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L arevolucion gue viene en la abogacia: del legal
project manager al outsourcing juridico

Subdirectora de Sustituciones.com

“La tecnologia quitard puestos de trabajo a los abogados’, “los abogados cobraremos menos en los préximos
anos’ o “la profesion esta peor que nunca’ son algunas de las frases que mas se repiten en los ultimos afios
cada vez que muchos comparieros miran al futuro.

Muy a contrario, vivimos un momento dulce para nuestra profesion en e que la revolucion tecnologica va
areinventar la forma en la que se han prestado |os servicios juridicos durante los Ultimos miles de afios. ¢No
abre esta propuesta un horizonte apasionante? Por supuesto lleno de grandes incertidumbres, como toda
situacion de cambio, en la que se exigira a los profesionales juridicos una extraordinaria capacidad de
adaptacion y flexibilidad para aprovechar las oportunidades abiertas.

La llegada de nuevas formas de gestionar 10s procesos de los servicios juridicos o de nuevas formas ofrecer
servicios juridicos a los clientes no es otra cosa que una oportunidad abierta para mejorar y encontrar
mejores opciones de ser eficientes en laforma de gestionar nuestro despacho (y ganar dinero con €l).

La digitalizacion de un servicio siempre exige, entre otras cosas, que se examinen y estudien todos los

procesos gue se incluyen en ese servicio. Cuando se readliza este estudio, en algunos casos podemos
introducir megorasy en otros simplemente r eplicamos el proceso pero de....
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