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Nueva Ley para la proteccion delos
consumidoresy usuarios

i La Ley prohibe las clausulas contractuales que establezcan limitaciones a los derechos de los
consumidores como las que imponen plazos de duracién excesiva o las que excluyen u obstaculizan €l
derecho del consumidor a poner fin a contrato.

i Se refuerza la protecciéon del consumidor que adquiere una vivienda al precisar €l caracter abusivo de
las clausulas que les trasladen gastos que corresponden a vendedor, tal es el caso de los impuestos en
los que el sujeto pasivo es e vendedor, o los gastos de las conexiones a suministros generales de la
vivienda, tales como enganche del suministro de agua o alcantarillado, con € fin de evitar practicas
desleales que trasladan dichos gastos al consumidor por clausulas no negociadas.

i Se garantizala no renuncia previa alos derechos reconocidos |egalmente.

i En materia de legitimacion procesal, se amplia la concedida a Instituto Nacional de Consumo para €l
gjercicio de acciones de cesacion.
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