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El Supremotriplicalacifraqueuna eléctrica
pagara por unaindebidainclusion en un fichero
de mor 0sos

La Sala Primera del Tribunal Supremo ha acordado incrementar de 1.000 a 3.000 euros la
indemnizacion que una compafia eléctrica (Naturgy) deberd abonar a un usuario por incluirle
indebi damente en un fichero de morosos.

La sentencia, de 14 de febrero de 2023, tiene en cuenta, entre otros extremos, que e usuario
permanecio en €l registro de morosidad durante mas de un afo y que se realizaron hasta seis consultas.

El caso

El afectado gercitd una accion de tutela del derecho a honor contra la compafia eléctrica por la
indebida inclusion de sus datos en un fichero de solvencia patrimonia (Asnef), lo que motivé que le
fuese denegado un préstamo I CO, con la consiguiente sensacion de zozobray tristeza.

El demandante solicité una indemnizacion por dafio moral de 8.000 eur os.

Lainclusion serealizd e 22 de enero de 2020, bajo € importe de 258,95 euros.


https://www.linkedin.com/in/javierizaguirrefernandez/
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“La escasa cuantia de la deuda no disminuye la importancia del dafio moral que le causd a la
demandante lainclusion en los registros ...
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