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L os contratos que no atribuyan al banco la
carga dela prueba en caso de fraude son
contrariosalaley

Ibercaja ha sido condenado a abonar 9.100 euros a una clienta a quien le fue sustraida esa cantidad
mediante una estafa. La entidad esgrimia que € contrato que existia entre las partes eximia de
responsabilidad a banco, pero la Justicia sefidla que determinadas cldusulas de ese contrato eran
contrarias alanormativa, a hacer correr alausuaria con la carga dela prueba.

El Juzgado de Primera Instancia nimero 4 de Zaragoza estima asi la demanda presentada por una mujer
que, a advertir la transferencia no autorizada desde su cuenta corriente, interpuso una denuncia ante la
policia, pero no pudo dar aviso al banco hasta dos dias después, al no contar este con un teléfono
de atencion durante € fin de semana. Cuando pudo hacerlo, Ibercgja ya no pudo retroceder la
transferencia

La demandante admitié que, unos dias antes de que se produjese la transferencia indebida, habia

pulsado en un enlace que le llegd por SMS identificado como DHL, al asociarlo con un envio que
esperaba. Consider

para una conversion completa a PDF |
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