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L os pasaj er os tienen derecho a compensacion en
caso de denegacion anticipada de embarque
aungue no se hayan presentado a facturar

Al no poder facturar en e vuelo de Francfort del Meno a Madrid, que habia reservado para € dia
siguiente, una pasajera se puso en contacto con la compafiia LATAM Airlines. Esta lainformo entonces
de que, sin advertirle de €llo, la habia transferido a un vuelo efectuado la vispera. También la
informo de que su reserva para € vuelo de vuelta, que debia efectuarse més de dos semanas més tarde,
habia sido blogueada porque no habia tomado €l vuelo de ida. Esta pasgjera reclama a LATAM
Airlines una compensacion fija de 250 eur os por la denegacién de embarque en el vuelo de vuelta

El 6rgano jurisdiccional aleman ante el que acudié la pasgjera pregunta a Tribuna de Justicia g,
segun el Reglamento sobre el Derecho de los pasaj er os aér eos, esa compensacion presupone que €
pasajero se haya presentado a la facturacion a pesar de que la compariia aérea lo haya informado de

antemano de gue no estara autorizado a embarcar.

Dicho 6rgano jurisdiccional también deseaba saber si, a igual que es
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https://es.linkedin.com/showcase/economist-&-jurist
https://twitter.com/EconomistJurist
https://www.facebook.com/EconomistJurist
https://www.economistjurist.es/suscripcion-paso-1-de-2/

