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Trasunasancion millonaria, la AEPD da un
ultimatum a BBV A para que meore sus
procesos de seguridad

Una resolucion de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) que ha sido publicada por €l
BOE recoge una sanciéon de 1.184.000 euros a BBVA por haber cometido cinco infracciones
graves.

Tres de | as infracciones estan relacionadas con la denuncia presentada por una enferma de cancer ala
que, trasrobarle el bolso en €l hospital, le suplantaron la identidad y compraron varios productos
a su hombre, unainfraccién que esta relacionada con €l articulo 32 del RGPD.

Las otras dos infracciones estan relacionadas con € articulo 25 del RGPD y se centran en la
forma en la que se establecieron los procedimientos implantados por e BBVA y que fueron
revelados a través de la informacion aportada por la entidad financiera durante las actuaciones de
investigacion.

L os hechos probados sefialan que a esta clienta se le robd €l bolso en el hospital donde estaba siendo

tratada y que su identidad fue suplantada pese a que ella denuncio €l robo. La resolucion de la
AEPD afeaa BBVA queno pudieraimped
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