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Una compaiiia ener gética indemnizar a con
10.000 euros a un cliente por incluirle
Indebidamente en un ficher o de mor 0sos

El Juzgado de Primera Instancia nimero 3 de Marbella ha condenado ala entidad Fenie Energia, SA., a
indemnizar con 10.000 euros a una clienta por intromisién ilegitima en su derecho al honor al
incluirley mantener susdatosregistrados en un ficher o de mor osos.

La compafiia energética tomo la decision de incluir los datos de la mujer en Asnef a considerarla
deudora morosa en relacion con un crédito por importe de 1.025 euros, supuestamente derivado
de un contrato de suministro de electricidad.

No obstante, con anterioridad a la inclusion en el fichero la clienta cuestiono la validez de dicha
deuda ante el servicio de atencion al cliente de la empresa y la Oficina Municipal de Informacion
al Consumidor. Ademas, a raiz de la accién de incluir sus datos en €l fichero de morosos, la mujer se
vio perjudicada porgue una entidad bancaria le deneg6 unatarjeta de crédito.

La Justicia ha estimado parciamente la demanda interpuesta por la clienta, que ha estado representada
legalmente p
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