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Redacción

Las KPI en el ejercicio de la abogacía

Los profesionales del derecho enfrentan una creciente presión para demostrar su valor y eficiencia a

través de resultados tangibles. En este contexto, las KPI (Key Performance Indicators o Indicadores

Clave de Desempeño) emergen como una herramienta esencial para medir, evaluar y mejorar el

rendimiento en el ejercicio de la abogacía. 

Las KPI son medidas cuantificables utilizadas para evaluar el rendimiento de una organización, equipo

o individuo en relación con sus objetivos y metas. Estos indicadores proporcionan una visión clara y 

objetiva del desempeño, permitiendo identificar áreas de mejora y tomar decisiones informadas 

para optimizar los resultados. 

En el ámbito legal, las KPI pueden abarcar una variedad de áreas y aspectos del trabajo, desde la

gestión de casos hasta la satisfacción del cliente. Aquí hay algunas categorías clave de KPI que los

abogados pueden considerar: 

1.

Gestión de Casos

Medir el tiempo dedicado a cada etapa del proceso legal, desde la investigación inic ...
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