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La Administración no puede limitar el acceso de un
sindicato al correo electrónico de los trabajadores
sin justificación

El Tribunal Supremo ha ratificado la condena impuesta a la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha por

haber discriminado al sindicato Unión Sindical Obrera (USO) mediante restricciones injustificadas en el

acceso y uso del correo electrónico para comunicarse con los trabajadores. Esta limitación afectó gravemente

la capacidad del sindicato para llevar a cabo sus funciones esenciales de información y acción sindical,

constituyendo una vulneración de sus derechos fundamentales. 

Según consta en la sentencia (cuyo contenido puede consultarse pinchando en 'descargar resolución'), la Junta

había facilitado a los sindicatos la posibilidad de enviar correos electrónicos a través del servidor de su

Dirección General de la Administración Digital. Sin embargo, tanto USO como otros sindicatos enfrentaron

problemas significativos con la difusión de estos correos, relacionados con la reputación de sus servidores y la

protección contra contenidos de riesgo como el spam. En noviembre de 2021, por ejemplo, de 24.425 correos 

enviados por USO, solo 6.156 fueron entregados correctamente, mientras que 18.000 fueron rechazados

por baja reputación, 54 como spam, y 215 con destinatario incorrecto. 

A pesar de las solicitudes del sindicato para solucionar estos problemas y recibir apoyo técnico, la Junta no

tomó las medidas necesarias. En el contexto de rechazo sustancial de correos electrónicos, USO dirigió varias

comunicaciones al Director ...
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