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Redacción

Programación automática de citas mediante
herramientas de calendario

La gestión de citas es una de las tareas administrativas que más tiempo consume en los bufetes de

abogados. Coordinando horarios entre abogados y clientes, enfrentando cambios de última hora, y

ajustándose a la disponibilidad de ambos, la programación manual puede convertirse en una labor

ineficiente y propensa a errores. Sin embargo, gracias al avance de la tecnología, herramientas como

Calendly o Acuity Scheduling están transformando la manera en que los bufetes gestionan sus citas,

ofreciendo una solución automatizada y eficaz.

Estas plataformas permiten que los clientes programen sus propias reuniones directamente en el

calendario del abogado, eligiendo entre los horarios disponibles y evitando la necesidad de

intervención administrativa. La implementación de este tipo de software en bufetes de abogados no

solo agiliza la programación, sino que también optimiza los recursos, mejora la experiencia del

cliente y aumenta la productividad.
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