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Lafirma electronica del tomador del seguro
debe hacer se de manera individualizada en
cada una delas clausulaslimitativas

El uso de lafirma electronica es valida a la hora de contratar una péliza, no obstante, la misma debe
cumplir con €l criterio de la doble firma, es decir, que cada documento de dicha pdliza que
contenga una clausula limitativa tiene que ser firmado de manera individualizada por €l
tomador del seguro, con € objetivo de garantizar que éste ha entendido y aceptado los limites de la
cobertura.

Asi ha fallado la Audiencia Provincial de Zaragoza en una sentencia (disponible en el botén
‘descargar resolucion’) en la que desestima la demanda de una aseguradora de un vehiculo que se
negaba a asumir una indemnizacién impuesta a un cliente suyo alegando que dicho riesgo estaba
excluido en una cldusula de la pdliza contratada.

El tribunal provincial ha desestimado la demanda de la aseguradora porque todas las clausulas

limitativas fueron firmadas en un solo acto con la firma electronica, por 1o que no existio
individualizacion de la firma de las clausulas limitativas. Y, dadalafaltadeindividua...
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