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Lacarrerajudicial disponedesde e 19 deenerode
un servicio exclusivo de atencion telefonica en €
CGPJ

Permite obtener rapidamente informacion directa sobre temas de interés para jueces y magistrados.

El Consgo General del Poder Judicial puso en funcionamiento ayer, lunes 19 de enero, un Servicio de
Atencion telefonica exclusivo para jueces y magistrados, que les permitird obtener toda la informacion que
precisen de su érgano de gobierno, de una maneramas rapiday precisa.

Se trata de un servicio de operadora automatica que, tras la oportuna identificacion del juez (a través de un
PIN), redirige lallamada a departamento del Consgjo correspondiente para proporcionarle la informacién que
precise.

En un principio se han establecido ocho unidades del Consegjo donde se podra informar a los usuarios de este
Servicio: Secretaria General, Escuela Judicial, CENDQOJ, Gabinete Técnico, Servicio de Inspeccion, Accion
Disciplinaria, Oficinade Comunicaciéon y Atencién ala Carrera Judicial.

En todos estos departamentos, la llamada del juez seré atendida por personal identificado y especializado, que
seré el responsable de proporcionar lainformacién demandada.

El Servicio de atencidn telefonica a juez se prestara de manera directa en horario de mafiana, a partir del cual

se activara un buzén donde podran ser grabadas las solicitudes de informacién, que seran respondidas por €l
departamento correspondiente ala mayor brevedad ...
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