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Anulada la subida de precio de un paguete de
telefonia por incumplimiento del contrato
ofertado “ para sempre’

El titular del Juzgado de Primera Instancia nimero 2 de Pamplona ha estimado la demanda presentada
por un cliente y anulado la subida del paguete de Movistar Fusion establecida en mayo de 2015 al
entender que Telefonica modificd sin justificacién el coste de un producto que habia sido contratado con
un precio “para siempre”. Telefonica deberd devolver a demandante |as cantidades cobradas de mas, asi
como los intereses.

En la sentencia, que puede ser recurrida ante la Audiencia de Navarra, e magistrado sostiene que la
subida de precios carece de justificacion y, ademas, no hay prueba ni presuncion alguna de que €l
demandante hubiera dado consentimiento para la novacion del contrato.

Al respecto, € juez recalca que “de la novacién es predicable que no se presume nunca, y €l pago del
nuevo precio no lo presupone’, simplemente el cliente cumple la obligacion del pago “y evita una

eventual causa de resolucién del contrato”.
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