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Reclamacion extrajudicial de eliminacion de
clausula suelo, recalculo de cuotasy devolucion
de las cantidades indebidamente cobradas

Paraleer el caso completo pinche aqui

Documentos juridicos de este caso

1. Reclamacién ala Entidad Bancaria

2. Contestacion de la entidad bancaria

El caso

Supuesto de hecho.
Barcelona, 05-10-2016


http://www.casosreales.es/BDI/KS/cliente/vista_caso_ex.php?id=8621&iddoc=1562534
http://www.casosreales.es/BDI/KS/cliente/descargar_documento.php?id=37453
http://www.casosreales.es/BDI/KS/cliente/descargar_documento.php?id=37455

Un matrimonio que tiene contratadas dos hipotecas con e mismo banco solicita asesoramiento a su
abogada a fin de que pueda hacer las gestiones oportunas puesto que han tenido reciente conocimiento
de que sus contratos de hipoteca contienen una clausula suelo.

La abogada decide reclamar primeramente a la entidad bancaria y esta la responde que procedera a la
devolucion de los importes cobrados indebidamente y que ya habia excluido anteriormente la cldusula
suelo de los citados contratos.

Objetivo. Cuestion planteada.

El objetivo del cliente es que se le eliminen de los contratos de hipoteca que tienen la clausula suelo y
gue se les devuelvan |os importes cobrados indebidamente.

Laestrategia. Solucién propuesta.

La abogada en un primer instante decide sol
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