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Redacción editorial

Se modifica la Circular del Banco de España sobre
transparencia de los servicios bancarios y
responsabilidad en la concesión de préstamos

Circular 2/2019, de 29 de marzo, del Banco de España, sobre los requisitos del Documento Informativo 

de las Comisiones y del Estado de Comisiones, y los sitios web de comparación de cuentas de pago, y 

que modifica la Circular 5/2012, de 27 de junio, a entidades de crédito y proveedores de servicios de 

pago, sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la concesión de préstamos. 

(BOE núm. 81, de 4 de abril de 2019)

El 25 de noviembre de 2017 se publicó el Real Decreto-ley 19/2017, de 24 de noviembre, de cuentas de pago

básicas, traslado de cuentas de pago y comparabilidad de comisiones, que transpone parcialmente la Directiva

2014/92/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, sobre la comparabilidad de las

comisiones conexas a las cuentas de pago, el traslado de cuentas de pago y el acceso a cuentas de pago

básicas. 

Tanto la Directiva 2014/92/UE como el Real Decreto-ley 19/2017 prevén, entre las medidas destinadas a

mejorar la comparabilidad de las comisiones asociadas a cuentas de pago, la determinación y la publicación de

una lista de terminología normalizada de servicios, la entrega de un Documento Informativo de las

Comisiones y de un Estado de Comisiones, y el establecimiento de sitios web de comparación de las

comisiones que los proveedores de servicios de pago aplican por los servicios asociados a cuentas de pago.

También contemplan el derecho de acceso a cuentas de pago bási ...
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