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L as cancelaciones de lasreservas hoteleras a
efectosdd VA

La Direccion General de Tributos, en la consulta vinculante V0839-20, de 14 de abril, analiza cud es el
tratamiento que, a efectos del VA, habran de dar los establecimientos hoteleros a las cancelaciones de
r eser vas previamente efectuadas por sus clientes.

A tales efectos, |a consultante presenta dos posibles escenarios.
1.- Reservas con unatarifa con precio reducido y con pago anticipado de una cantidad no reembolsable.

En casos de cancelacion de la reserva o en los que € cliente no se presenta en la fecha reservada, la
consultante retiene € importe integr o de la reserva satisfecha inicialmente.

2.- Reservas con unatarifa con precio no reducido que no conlleva ninglin pago anticipado.
En casos de cancelacion hay que distinguir s esta se realiza en €l plazo en € que las partes han

acordado que se pueda efectuar libremente, en cuyo caso la consultante no cobra ningun importe, de
los casos en los que la cancelacion se realizatranscurrido €l plazo acordado, en los que la cons
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