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Software de despachos profesionales: todo lo
que necesita saber (II)

Informes de gestión y panel de control

Esta solución la tienen casi todos los softwares de despachos profesionales y lo que hacen es 

brindarte paneles e informes específicos para cada función que le permitan realizar un seguimiento 

del progreso y los casos de tu despacho de manera efectiva.

La mayoría son m uy intuitivas y permiten beneficiarse de numerosos indicadores de rendimiento, 

desde asuntos, clientes, personal o colaboradores, tickets de incidencias o contactos con clientes, 

finanzas y contabilidad.

Además, te permite dar acceso a cierta información a algunos miembros del equipo o 

colaboradores para los asuntos que tienen asignado.

Personal, RR. HH y colaboradores

Esta es otra funcionalidad que tienen la mayoría de los softwares de despachos profesionales. 

Tener a golpe de click toda la información de tu equipo como la asistencia, el departamento, las 

salidas y vacaciones y casos asignados te permitirá gestionar de forma más eficiente los recursos 

humanos de tu despacho.
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