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L a comunicacion en los despachos de abogados en
época de COVID: una poderosa herramienta

Tras mas de un afio inmersos en una crisis sin precedentes en Espafia, € sector legal sigue
viviendo una clara transformacion, en parte acelerada, en relacion a la forma en la que los
despachos de abogados y demas agentes que operan en € sector tienen gue gestionarse, obligados
allevar acabo la, tan temida a veces, transformacion digital.

Factores como € teletrabgjo, la prudencia a la hora de llevar a cabo reuniones o eventos presenciales, o la
necesaria inmediatez a la hora de llevar a cabo determinada informacién relevante a los clientes, ponen en
relieve laimportancia del entorno digital y los canales online.
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Esta situacion no es facil para muchas firmas que aln siguen ancladas en procesos internos obsoletos y siguen
funcionando por inercia, sin contar con estrategias claras para hacer frente a una situacion que, desde mi punto
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de vista, ha cambiado para siempre las reglas del juego.

¢COmo poder llegar a nuestro publico objetivo ante este nuevo paradigma? ¢cémo poder llamar la atencion de

los clientes potenciales en un entorno en el que lo off line se ve tan limitado? L os despachos de abogados se
enfrentanaung ...
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