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Las “big tech” y la ciberseguridad amenazan a
la banca

El banco de España avisa a la banca de los futuros problemas que puede encontrar en un futuro 

próximo.

Demanda que reduzca costes mediante el cierre de oficinas.

 

La ciberseguridad y el aumento de la competencia de las big tech podrían suponer una amenaza para 

la banca según el Banco de España. Establece que las big tech presionan la rentabilidad del sector 

ante las consecuencias sobrevenidas de la crisis, aunque los problemas vienen de antes “como la 

existencia de un exceso de capacidad, a pesar de la notable reducción que ha tenido lugar en los 

últimos años”, según manifiesta el supervisor. También considera que “la importancia de que el 

sector bancario mejore su eficiencia, en especial a través de una mayor digitalización”.

Para plantar cara al reto que plantean las big tech a la banca, el supervisor declara que es 

“fundamental que las entidades sigan profundizando en la mejora de su eficiencia, en la reducción de 

costes y en un uso más intensivo de las nuevas tecnologías”. 
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